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HISCOX  Einblicke in die Welt der IT-Freelancer

IT-Freelancer (auch IT-Freiberufler genannt) sind
selbststandige Einzelunternehmer, beschaftigen
keine Mitarbeiter und arbeiten an speziellen Projekten
far ihre Auftraggeber.

,,/Ch bin mir meiner Starken PROFIL DER BEFRAGTEN

be/\g/usit“und ent;chzdg , Die IT-Freiberufler sind meist JUNG, MANNLICH und generieren einen Umsatz von unter
selbst, far wen ich arbeite. 100.000 Euro pro Jahr.

Das ist Thomas Vogel.
Er ist 37 Jahre alt und
wohnt mit seiner Freundin
in einer Mietwohnung

in Dusseldorf. 16 % 18-30
Als IT-Architekt designt L L
s IT-Architekt design % 41-
er Webseiten und mobile SOk o0
Apps. Seit zwei Jahren 36 %
arbeitet er auf Basis eines 23 % 10+ Jahre
Werksvertrags fur ein 6-10 Jahre
groBes Telekommuni-

Alter des [T-Freiberuflers Dauer der Geschéaftstatigkeit

9 =
kationsunternehmen. 42 % 31-40
Das ist mittlerweile seine Geschlecht des IT-Freiberuflers Umsatz
ElliclgRiieseatot 84 Prozent erwirtschaften weniger

nachdem er seinen Job bei als 100.000 Euro.

einem anderen Telekom-
munikationsunternehmen
verloren und sich daraufhin
selbststandig gemacht hat.

16 % unter € 30.000
16 % € 100.000-150.000

28 % € 75.000-99.999

Er baut sich eine Nischen-

. . 86 %
position in der Branche Ménniich

auf und genieBt bis jetzt
vor allem die Abwechslung 16 9% 27 % € 50.000—-74.999

Weiblich

und Unabhéangigkeit. 13 % € 30.000-49.999

GRUNDE FUR IHRE SELBSTSTANDIGKEIT VORTEILE EINER ABSICHERUNG
Jlch war gezwungen, mich selbststéandig zu machen, »lch kann sorgenfreier leben. *
als mein Arbeitgeber insolvent wurde.” L\Versichert zu sein, erhéht die Lebensqualitét.”
Haufig sind es duBere Umsténde oder eigene Trotzdem wissen sie die Vorteile einer
Bediirfnisse, die IT-Freiberufler zur Absicherung zu schétzen, da sie ihnen die
Selbststandigkeit bewegen. Dazu gehoren: nétige Sicherheit gibt, um gut zu schlafen.
—— Entlassung oder Arbeitslosigkeit —— ,Peace of mind“ (Seelenfrieden)
—— Unzufriedenheit mit ihrer Rolle/Position —— Weniger Angste und Sorgen
beim letzten Arbeitgeber —— Schutz vor groBen Risiken
—— Freiheit, Kontrolle und Auswahl bezlglich —— Schutz der eigenen Position und des Geschafts
Arbeit/Arbeitsweise

—— Vielfaltige Erfahrungen sammeln und
Neues ausprobieren

—— Persdnliches Wachstum und Verwirklichung
der eigenen Traume



ANGSTE UND BERUFLICHE RISIKEN
,Sollte es zu einem Schaden kommen, kdnnte ich diesen ohnehin nicht bezahlen ...
Aber die Wahrscheinlichkeit, dass ein Schaden eintritt, ist sehr gering.”

[T-Freiberufler furchten berufliche Risiken durchaus, verdrangen diese jedoch.
Sie haben keine Prioritdt und es gibt (noch) keinen Anlass, sich mit ihnen
auseinanderzusetzen.

Die fur IT-Freiberufler zentralen Angste und Risiken sind:

Kunden zahlen nicht

Vertrag wird nicht erflllt

Kosten, falls Kunden vom Auftrag zurtcktreten
Dem Kunden entstehen finanzielle EinbuBen durch Verzug 38 %

Ein eigener Fehler fuhrt zu finanziellen EinbuBen des Kunden38 %

Verlust von vertraulichen Daten 36 %

BESTEHENDER VERSICHERUNGSSCHUTZ
Die befragten IT-Freiberufler mdchten gerne GUNSTIG DAS RICHTIGE MASS AN
SCHUTZ von einem renommierten SPEZIALVERSICHERER kaufen kdnnen.

Einige IT-Freelancer verfdgen bereits Uber eine Betriebshaftpflicht-, Berufshaftpflicht-
(auch Vermdégensschadenhaftpfiicht-) und/ oder Rechtsschutzversicherung.

Im Detail haben die Befragten folgende Versicherungen abgeschlossen
(Mehrfachnennungen maoglich):

Allgemeine Haftpflichtversicherung
Berufshaftpflichtversicherung
Rechtsschutzversicherung

Keine Versicherung(en)
Betriebsunterbrechungsversicherung
Elektronikversicherung

Gebaudeversicherung

BERUFSHAFTPFLICHTVERSICHERUNG

»lch habe davon gehdrt, aber eigentlich keine Ahnung, woflr man sie braucht.”

Grinde, warum IT-Freiberufler bereits eine Berufshaftpflichtversicherung haben:
Als Hauptgrund nennen sie die Abdeckung ihrer beruflichen Risiken. Weitere Griinde
sind der Schutz des eigenen Vermogens sowie die Empfehlung des Maklers/Beraters.

Grinde, warum IT-Freiberufler noch keine Berufshaftpflichtversicherung haben:

Die Mehrheit der Befragten hat keine Berufshaftpflichtversicherung. Die [T-Freiberufler
wissen und verstehen nicht, was diese Versicherung genau absichert und welche
Vorteile sie mit sich bringt. Aufgrund der Komplexitat des Produkts und der Annahme,
dass wahrscheinlich ohnehin nichts passieren wird, ist die Berufshaftpflichtversicherung
fUr sie zunachst unattraktiv und die Kosten (Erwartungshaltung: 100 bis 150 Euro pro
Monat!) dafUr sind unangemessen.

Bevorzugter Kanal zum Kauf einer Berufshaftpflichtversicherung:

55 Prozent der befragten [T-Freiberufler bevorzugen das personliche Gesprach mit
einem Makler, um eine Berufshaftpflichtversicherung abzuschlieBen. Dies kann auf
einen erhdhten Beratungsbedarf in Bezug auf das Produkt und die hohe Komplexitat
vertraglicher Anforderungen zurtickgefuhrt werden.

DIE WICHTIGSTEN
ERKENNTNISSE
AUS DER STUDIE:

[T-Freiberufler winschen
sich einen Versicherer mit
Spezialwissen sowie Erfahrung
in und mit der IT-Branche:
Hiscox versichert und
unterstUtzt IT-Unternehmen
bereits seit Uber 20 Jahren.
Seine [T-Spezialisten kennen
die besonderen Risiken

und entsprechenden
Versicherungsleistungen
dieser Branche.

[T-Freiberufler winschen sich
eine einfache Erklarung der
Berufshaftpflichtversicherung
und der Unterschiede

zur allgemeinen
Haftpflichtversicherung sowie
Rechtsschutzversicherung.

Vor allem der Schutz vor
Vermogensschaden (z. B.
Umsatzausfall des Kunden,
Schadensersatzforderungen)
macht die Berufshaftpflicht-
versicherung fur IT-
Freiberufler attraktiv.

Der modulare Aufbau des
neuen Allround-Produkts
/T Freelancer by Hiscox*
erlaubt dem [T-Freiberufler,
seinen Versicherungsschutz
seinen individuellen
Anforderungen anzupassen.

Das neue Produkt deckt
alle gangigen beruflichen
Risiken der [T-Branche ab.

Die Preise richten sich nach
dem Jahresumsatz und/
oder der gewUnschten
Versicherungssumme.

Quelle: HTP IT Freelancer Research 2016 (Befragung unter 64 T-Freelancern tber ein Online-Panel) 15747 04/16



